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Dahua cameratoegang via pc

SmartPSS Lite - installeren, recorder toevoegen, live kijken en terugkijken

Voor wie? Voor klanten die via een Windows-computer toegang krijgen tot een Dahua NVR/camerasysteem.
T-Portal richt vooraf de benodigde camera- en gebruikersrechten in.

Benodigde gegevens

Software Dahua SmartPSS Lite
Serveradres IP-adres of domeinnaam - afzonderlijk door T-Portal verstrekt
TCP-poort Afzonderlijk door T-Portal verstrekt
Gebruikersnaam Afzonderlijk door T-Portal verstrekt
Wachtwoord Afzonderlijk door T-Portal verstrekt
Belangrijk Gebruik uitsluitend de verbindingsgegevens die u van T-Portal heeft ontvangen. De poort kan per

klant of locatie verschillen.

SmartPSS Lite downloaden: T-Portal SmartPSS Lite downloadpagina

Hulp nodig? support@t-portal.nl | 023 751 0860 T-Portal | Support


https://support.t-portal.nl/docs/books/dahua-pqh/page/smart-pss-lite
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1. SmartPSS Lite installeren

1. Open de T-Portal SmartPSS Lite downloadpagina via de link op pagina 1.

2. Download SmartPSS Lite voor Windows en open het installatiebestand.

3. Sta de installatie toe wanneer Windows daarom vraagt en kies de gewenste taal.
4. Doorloop de installatie en start SmartPSS Lite.

2. Naar Device Manager gaan

1. Na het starten ziet u het Home-scherm van SmartPSS Lite.
2. Klik onder Management op Device Manager.
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Home-scherm van SmartPSS Lite. Klik onderaan bij Management op Device Manager.

Hulp nodig? support@t-portal.nl | 023 751 0860 T-Portal | Support
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3. Recorder toevoegen

1. Klik in Device Manager bovenaan op + Add.

2. Het venster Add Device opent aan de rechterkant.

3. Vul bij Device Name een herkenbare naam in, bijvoorbeeld de locatie.

4. Kies bij Method to add voor IP.

5. Vul IP, Port, User Name en Password in met de gegevens die u van T-Portal heeft ontvangen.

6. Klik onderaan op Add.

GSmarl:PSS"te Home Live View Device... CED : @ -ox

() Auto Search -+ Add i Delete 3 Import 3 Export Add Device x
All Device Device Name: Method to add:
IP v
No. Name IP Device Type Device Model Port
IP- Paort:
= 3TTTT
User Name Password:
Eveflpanesionzy 300~ Add and Continue Add

Add Device in SmartPSS Lite. Vul hier de door T-Portal verstrekte verbindingsgegevens in.

Let op De afbeelding toont poort 37777 als voorbeeld uit SmartPSS Lite. Neem dit nummer niet over.
Gebruik altijd de poort die T-Portal voor uw locatie heeft verstrekt.

Hulp nodig? support@t-portal.nl | 023 751 0860 T-Portal | Support
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4. Controleren of de recorder Online is

1. Na het toevoegen verschijnt de recorder in Device Manager.
2. Controleer de kolom Online Status.

3. Bij een correcte verbinding staat de recorder op Online. Staat deze op Offline, controleer dan eerst IP/domein, poort,
gebruikersnaam en wachtwoord.

@Smartpss'“e Home Device ... CE® 2 ##a — o x

), Auto Search + Add 1] Delete X Import 3 Export Search.. Q | All Devices: 3 Online Devices: 1
All Device
No. Name P Device Type Device Model Port Channel Number Online Status SN Operation
1 192.168.15.9 192.168.15.9 NiA NIA IFTTT 0/0/0/0 @ Oiiline(Can ... NIA f [¢l @

Device Manager toont de toegevoegde recorder en de kolom Online Status.

5. Live camerabeelden bekijken

1. Ga terug naar Home en klik op Live View.

2. Open links Default Group en vervolgens de recorder.

3. Dubbelklik op een camera om deze in een beeldvak te openen.

4. Gebruik rechtsonder de indelingsknoppen om meerdere camera's tegelijk te bekijken.

Hulp nodig? support@t-portal.nl | 023 751 0860 T-Portal | Support
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Live View in SmartPSS Lite. Links staan de recorder en camera's; rechts worden de livebeelden weergegeven.

6. Opnames terugkijken

1. Ga via Home naar Playback.

2. Open links de recorder en selecteer de gewenste camera.

3. Kies onder Time de gewenste datum/periode.

4. Klik op Search.

5. Gebruik de tijdlijn onderaan om naar het gewenste tijdstip te gaan en de opname af te spelen.

Hulp nodig? support@t-portal.nl | 023 751 0860 T-Portal | Support
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Playback in SmartPSS Lite. Selecteer links de camera en periode, klik op Search en gebruik daarna de tijdlijn.

Hulp nodig? support@t-portal.nl | 023 751 0860 T-Portal | Support
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7. Problemen oplossen

Recorder staat Offline
Geen camera's zichtbaar
Geen livebeeld

Geen opnames gevonden

Inloggen lukt niet

8. Veilig gebruik

GEBRUIKERSHANDLEIDING
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Controleer IP/domein, TCP-poort, gebruikersnaam en
wachtwoord. Gebruik exact de gegevens van T-Portal.

Controleer of de recorder Online is. Sluit Live View en open het
scherm opnieuw.

Dubbelklik opnieuw op de camera. Controleer ook of de
camera in de recorder online is.

Controleer de gekozen camera, datum/periode en klik opnieuw
op Search.

Controleer hoofdletters/kleine letters en typ het wachtwoord
opnieuw in.

» Deel uw gebruikersnaam en wachtwoord niet met onbevoegden.

 Sla camerabeelden alleen op of exporteer deze wanneer dit is toegestaan.

« Sluit SmartPSS Lite af wanneer u klaar bent, vooral op een gedeelde computer.

Hulp nodig? Neem contact op met T-Portal Support via support@t-portal.nl of 023 751 0860.

De schermafbeeldingen in deze handleiding zijn echte SmartPSS Lite-schermen. Knoppen of benamingen kunnen door software-updates licht

Hulp nodig? support@t-portal.nl | 023 751 0860

afwijken.

T-Portal | Support



	Benodigde gegevens
	1. SmartPSS Lite installeren
	2. Naar Device Manager gaan
	3. Recorder toevoegen
	4. Controleren of de recorder Online is
	5. Live camerabeelden bekijken
	6. Opnames terugkijken
	7. Problemen oplossen
	8. Veilig gebruik


